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ПРОКУРАТУРА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
ПРОКУРАТУРА САНКТ-ПЕТЕРБУРГА овоттителю Г,Ш  ГКГУГО Н

вания

ул. Глинки, д. 30, лит. А, г. Пушкин, 
Санкт-Петербург, Россия, 196601

ПРОКУРАТУРА 
ПУШКИНСКОГО РАЙОНА

Л *

ПРЕДСТАВЛЕНИЕ
об устранении нарушений требований 
федерального законодательства

Прокуратурой района проведена проверка соблюдения СПб ГБСУСОН «Дом 
социального обслуживания «Вместе» (далее -  Учреждение), расположенного по 
адресу: г. Санкт-Петербург, г. Павловск, Елизаветинская ул., д. 9-15, требований 
трудового законодательства и законодательства о социальной защите инвалидов и 
маломобильных групп населения, в ходе которой выявлены нарушения, 
требующие принятия мер по их устранению.

Статьей 37 Конституции Российской Федерации предусмотрено право 
каждого на труд в условиях, отвечающих требованиям безопасности и гигиены.

Регулирование трудовых отношений в соответствии с Конституцией 
Российской Федерации, федеральными конституционными законами
осуществляется в том числе указами Президента Российской Федерации, 
постановлениями Правительства Российской Федерации и нормативными 
правовыми актами федеральных органов исполнительной власти
(ст. 5 Трудового кодекса Российской Федерации (далее -  ТК РФ).

Согласно ст. 22 ТК РФ работодатель обязан соблюдать трудовое 
законодательство и иные нормативные правовые акты, содержащие нормы 
трудового права, локальные нормативные акты, условия коллективного договора, 
соглашений и трудовых договоров, предоставлять работникам работу, 
обусловленную трудовым договором.

Статьей 210 ТК РФ установлено, что одним из основных направлений 
государственной политики в области охраны труда является обеспечение 
приоритета сохранения жизни и здоровья работников.

В силу ст. 214, 217 ТК РФ работодатель обязан обеспечить создание 
и функционирование системы управления охраной труда, в том числе обучение 
безопасным методам и приемам выполнения работ, обучение по оказанию первой 
помощи пострадавшим на производстве, обучение по использованию 
(применению) средств индивидуальной защиты (далее -  СИЗ), инструктаж по 
охране труда, стажировку на рабочем месте (для определенных категорий 
работников) и проверку знания требований охраны труда, расследование и учет
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несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний, учет 
и рассмотрение причин и обстоятельств событий, приведших к возникновению 
микроповреждений (микротравм).

Согласно ч. 1 ст. 219 ТК РФ обучение по охране труда -  процесс получения 
работниками, в том числе руководителями организаций, а также работодателями -  
индивидуальными предпринимателями знаний, умений, навыков, позволяющих 
формировать и развивать необходимые компетенции с целью обеспечения 
безопасности труда, сохранения жизни и здоровья. Работники, в том числе 
руководители организаций, и работодатели -  индивидуальные предприниматели 
обязаны проходить обучение по охране труда и проверку знания требований 
охраны труда.

Порядок, утвержденный постановлением Правительства РФ от 24.12.2021 
№ 2464 «О порядке обучения по охране труда и проверки знания требований 
охраны труда» (далее -  Порядок), устанавливает обязательные требования 
к обучению по охране труда и проверке знания требований охраны труда 
у работников, заключивших трудовой договор с работодателем, а также требования 
к организациям и индивидуальным предпринимателям, оказывающим услуги по 
обучению работодателей и работников вопросам охраны труда.

Пунктом 43 Порядка установлено, что обучение требованиям охраны труда 
проводится у работодателя, в организации или у индивидуального 
предпринимателя, оказывающих услуги по проведению обучения по охране труда.

Также п. 78 Порядка устанавливает, что проверка знания требований охраны 
труда руководителей и специалистов органов исполнительной власти субъектов 
Российской Федерации в области охраны труда, руководителей и преподавателей 
организации или индивидуального предпринимателя, оказывающих услуги по 
обучению работодателей и работников вопросам охраны труда, которые 
принимают участие в работе комиссий по проверке знания требований охраны 
труда работников, в том числе специализированной комиссии и единой комиссии, 
руководителей подразделений по охране труда и специалистов в области охраны 
труда организаций, проводится с использованием единой общероссийской 
справочно-информационной системы по охране труда в информационно­
телекоммуникационной сети «Интернет».

В соответствии с требованиями трудового законодательства с 01.03.2023 
работодатели, проводящие обучение и проверку знаний охраны труда, обязаны 
размещать в Единой общероссийской справочно-информационной системе по 
охране труда (ЕИСОТ) сведения о результатах обучения.

Согласно ст. 76 ТК РФ работодатель обязан отстранить от работы (не 
допускать к работе) работника не прошедшего в установленном порядке обучение 
и проверку знаний и навыков в области охраны труда.

В ходе проверки установлено, что с работником Голубевой Ю.В. несчастный 
случай произошел при следующих обстоятельствах: 20.05.2025 примерно в 16 час. 
30 мин. работник проводил уборку помещения столовой для приёма пищи 25 и 31 
группы. При уборке стеклянных тарелок в шкафчик для посуды одна из них 
выскользнула из рук работника и упала. Вследствие этого осколками тарелки была
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повреждена правая рука работника. Работнику была оказана первая медицинская 
помощь, по приезду бригады скорой медицинской помощи работник был 
доставлен в СПб ГБУЗ «Городская больниц № 38 им. Н.А. Семашко» для оказания 
медицинской помощи. Согласно медицинскому заключению о характере 
полученных повреждений здоровья в результате несчастного случая на 
производстве и степени и их тяжести, установлена степень тяжести повреждения 
здоровья -  легкая. Причиной несчастного случая на производстве, согласно акту 
от 23.05.2025 № 47 о несчастном случае на производстве, стала неосторожность, 
невнимательность и поспешность работника.

Также с работником Купченковой М.О. произошел несчастный случай при 
следующих обстоятельствах: 03.06.2025 примерно в 09 час. 00 мин. работник 
осуществлял кормление воспитанницы Бережко М.С. в столовой группы № 26. 
Внезапно, без видимых причин Бережко М.С. ударила кулаком Купченкову М.О. 
два раза. Вследствие чего работнику стало плохо, потемнело в глазах, появилось 
головокружение. Работник доставлен в СПб ГБУЗ «Городская больница № 33» для 
оказания медицинской помощи. Согласно медицинскому заключению о характере 
полученных повреждений здоровья в результате несчастного случая на 
производстве и степени и их тяжести, установлена степень тяжести повреждения 
здоровья -  легкая. Причиной несчастного случая, согласно акту от 05.06.2025 № 48 
о несчастном случае на производстве, явилось причинение вреда жизни и здоровью 
в результате противоправных действий третьих лиц.

В акте расследования несчастного случая на производстве от 23.05.2025 № 47 
с работником Голубевой Ю.В. указано, что проверку знаний требований охраны 
труда работник прошел 01.08.2023, что подтверждается протоколом № 61/23, 
регистрационный номер ЕИСОТ 13938405. В акте расследования несчастного 
случая на производстве от 05.06.2025 № 48 с работником Купченковой М.О. 
указано, что работник прошел проверку знаний требований охраны труда 
29.06.2023, что подтверждается протоколом № 42/23, регистрационный номер 
ЕИСОТ 10043131.

Согласно данным единой общероссийской справочно-информационной 
системы по охране труда (ЕИСОТ), организацией, проводившей обучение, является 
СПб ГБСУСОН «Дом социального обслуживания «Вместе».

Однако в нарушение п. 78 Порядка руководители подразделений по охране 
труда и специалисты в области охраны труда Учреждения не прошли проверку 
знаний требований охраны труда с использованием единой общероссийской 
справочно-информационной системы по охране труда в информационно­
телекоммуникационной сети «Интернет».

Данные системы свидетельствуют, что в Учреждении отсутствуют 
работники, прошедшие тестирование в ЕИСОТ. Учитывая изложенное, комиссия 
не является легитимной, работники, прошедшие обучение во внутренней комиссии 
организации, допущены и не отстранены от нее, как не прошедшие 
в установленном порядке обучение требованиям охраны труда по программам: 
«Безопасные методы и приемы выполнения работ при воздействии вредных и (или) 
опасных производственных факторов, источников опасности,
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идентифицированных в рамках специальной оценки условий труда и оценки 
профессиональных рисков», «Обучение по использованию (применению) средств 
индивидуальной защиты», «Обучение по оказанию первой помощи 
пострадавшим».

Также в силу ст. 214, 217 ТК РФ работодатель обязан обеспечить 
приобретение за счет собственных средств и выдачу средств индивидуальной 
защиты и смывающих средств, прошедших подтверждение соответствия 
в установленном законодательством Российской Федерации о техническом 
регулировании порядке, в соответствии с требованиями охраны труда 
и установленными нормами работникам, занятым на работах с вредными и (или) 
опасными условиями труда, а также на работах, выполняемых в особых 
температурных условиях или связанных с загрязнением

Согласно ч. 5 ст. 221 ТК РФ работодатель за счет своих средств обязан 
в соответствии с установленными нормами обеспечивать своевременную выдачу 
средств индивидуальной защиты, их хранение, а также стирку, химическую чистку, 
сушку, ремонт и замену средств индивидуальной защиты.

Так, согласно представленным личным карточкам выдачи средств 
индивидуальной защиты на работников Гулубеву Ю.В. и Купченкову М.О., 
средства индивидуальной защиты выдавались работникам последний раз в 2022 
и 2023 соответственно в нарушение ч. 5 ст. 221 ТК РФ.

Также прокуратурой района проведена проверка соблюдения СПб ГБСУСОН 
«Дом социального обслуживания «Вместе» требований законодательства 
о социальной защите инвалидов и маломобильных групп населения.

В соответствии с ч. 1 ст. 7 Конституции Российской Федерации Российская 
Федерация -  социальное государство, политика которого направлена на создание 
условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие человека.

Согласно ст. 2 Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной 
защите инвалидов в Российской Федерации» (далее -  Федеральный закон № 181- 
ФЗ) социальная защита инвалидов -  система гарантированных государством 
экономических, правовых мер и мер социальной поддержки, обеспечивающих 
инвалидам условия для преодоления, замещения (компенсации) ограничений 
жизнедеятельности и направленных на создание им равных с другими гражданами 
возможностей участия в жизни общества; социальная поддержка инвалидов -  
система мер, обеспечивающая социальные гарантии инвалидам, устанавливаемая 
законами и иными нормативными правовыми актами, за исключением 
пенсионного обеспечения.

В соответствии со ст. 15 Федерального закона № 181-ФЗ организации 
независимо от организационно-правовых форм создают условия инвалидам 
(включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) для 
беспрепятственного доступа к объектам социальной инфраструктуры (жилым, 
общественным и производственным зданиям, строениям и сооружениям, 
спортивным сооружениям, местам отдыха, другим учреждениям).

В силу постановления Правительства Российской Федерации от 29.03.2019 № 
363 «Об утверждении государственной программы Российской Федерации
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«Доступная среда» в Российской Федерации необходимо обеспечить принятие 
надлежащих мер по обеспечению инвалидам наравне с другими гражданами 
доступа к физическому окружению, транспорту, информации и связи, а также 
к другим объектам и услугам, открытым или предоставляемым населению.

Основные приоритеты и цели государственной политики в отношении 
инвалидов и других маломобильных групп населения включают в себя:

-  создание инвалидам условий для беспрепятственного доступа к общему 
имуществу в многоквартирных домах, а также обеспечение приспособленности 
жилых помещений для использования инвалидами;

-  социальное сопровождение граждан, в том числе инвалидов, при 
предоставлении социальных услуг, предполагающее содействие в оказании 
медицинской, психологической, педагогической, юридической, социальной 
помощи, не относящейся к социальным услугам, основывающееся на 
межведомственном взаимодействии организаций, оказывающих такую помощь 
(мероприятия по социальному сопровождению осуществляются с использованием 
методик преемственности и в соответствии с индивидуальной программой 
предоставления социальных услуг);

-  создание условий для беспрепятственного доступа инвалидов к объектам 
инженерной, транспортной и социальной инфраструктуры;

-  обеспечение информационной доступности в части выпуска книг, изданий, 
в том числе учебников и учебных пособий для инвалидов по зрению, и в части 
адаптации телевизионных программ для инвалидов по слуху;

-  формирование комплексных реабилитационных и абилитационных услуг 
инвалидам, в том числе детям-инвалидам, которые должны решать вопросы 
медицинского и социального характера, а также учитывать то, что инвалиды 
представляют собой неоднородную группу лиц и потребности их различны;

-  создание условий доступности образования для инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, в том числе посредством обеспечения 
деятельности ресурсных учебно-методических центров, функционирующих на базе 
образовательных организаций высшего образования, а также базовых 
профессиональных образовательных организаций в субъектах Российской 
Федерации.

В ходе проверки установлено, что в нарушение п. 5.1.3, п. 6.5.3 СП
59.13330.2020, п. 4.5 СП 136.13330.2012, п. 3.1.34 ГОСТ 51671-2020, п 7.1 СП 
140.13330.2024, п. 4.3.1.6, п. 4.4.4.1 ГОСТ Р 59812-2021, п. 14 приложения приказа 
Минстроя России от 11 июля 2019 г. № 397/пр «О сервисах, способствующих 
повышению комфортности жизни маломобильных групп населения в городе, 
данные о которых учитываются при формировании Министерством строительства 
и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации индикатора 
«Количество сервисов в городе, способствующих повышению комфортности 
жизни маломобильных групп населения» для расчета индекса качества городской 
среды», п. 1 Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов объектов 
инфраструктуры государственной, муниципальной и частной систем 
здравоохранения и предоставляемых услуг в сфере охраны здоровья, а также
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оказания им при этом необходимой помощи, утвержденного приказом Минздрава 
России от 14.04.2025 № 2 Юн (далее -  Порядок № 2 Юн), п. 3 пп. 4 Порядка 
обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых 
услуг в сфере науки и высшего образования, а также оказания им при этом 
необходимой помощи, утвержденного приказом Министерства науки и высшего 
образования Российской Федерации от 25.04.2025 № 384 (далее -  Порядок № 384), 
п. 4 пп. «е» Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и 
предоставляемых услуг в сфере труда, занятости и социальной защиты населения, а 
также оказания им при этом необходимой помощи, утвержденного приказом 
Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 июля 2015 
г. № 527н (далее — Порядок № 527н), отсутствует система средств
информационной поддержки и навигации для лиц с нарушением зрения, а именно 
отсутствует система радиоинформирования и звукового ориентирования (ГОСТ Р 
59431-2024).

В нарушение п. 5.1.1 СП 59.13330.2020, п. 4.21, п. 4.22 СП 42.13330.2016, 
п. 4.1, п. 4.3.1. ГОСТ Р 52131-2019, п. 5.4. СП 31-102-99, п. 7.2 СП 140.13330.2024, 
п. 4.1.2.1, п. 4.3.1.5 ГОСТ Р 59812-2021, п. 4.3.3, п. 5.6 СП 136.13330.2012, п. 4 пп. 
«е» Порядка № 527н, п. 1 Порядка № 2 Юн, п. 3 пп. 4 Порядка № 384 у входа на 
территорию Учреждения отсутствуют специализированные знаковые средства 
отображения информации об объекте, доступные для инвалидов и маломобильных 
групп населения.

Также в нарушение п. 6.2.8 СП 59.13330.2020 на перепаде высот в виде 
одиночной ступени не нанесены противоскользящие полосы.

Кроме того, внешний лестничный марш у входа в Учреждение не 
соответствует нормативным требованиям, а именно:

-  отсутствуют поручни, что не соответствует требованиям п. 4.4.2 СП
148.13330.2012, п. 6.2.11 СП 59.13330.2020, п. 9.2, п. 9.5 СП 136.13330.2012, п. 5.3.2 
ГОСТ Р 51261-2022, п.п. 4.3.3.6 ГОСТ Р 59812-2021;

-  отсутствует контрастная маркировка лестничного марша, что не 
соответствует требованиям п. 4.3.3.4 ГОСТ Р 59812-2021, п. 6.2.8 СП
59.13330.2020, п. 4.22 СП 42.13330.2016;

-  тактильные наземные указатели установлены на расстоянии более 300 мм. 
от кромки проступи первой ступени лестничного марша, что противоречит 
требованиям п. 4.2.2 ГОСТ Р 52875-2018, п. 5.1.10 СП 59.13330.2020, п.п. 4.3.3.5 
ГОСТ Р 59812-2021, 10.4.1 СП 136.13330.2012.

В нарушение п. 6.4.1 СП 59.13330.2020. на входной двери отсутствует 
контрастность дверь-ручка.

Также пандус у входа в Учреждение не соответствует нормативным 
требованиям, а именно:

-  отсутствуют поручни, что не соответствует требованиям п. 4.4.2 СП
148.13330.2012, п. 6.2.11 СП 59.13330.2020, п. 9.2, п. 9.5 СП 136.13330.2012, 
п. 5.2.6 ГОСТ Р 51261-2022;

-  перед пандусом тактильные наземные указатели не устанавливаются;
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-  поверхность марша пандуса визуально не контрастирует с горизонтальной 
поверхностью в начале и в конце пандуса, что противоречит требованиям п. 6.2.10 
СП 59.13330.2020;

-  отсутствует кнопка вызова персонала для оказания технической и иной 
помощи инвалидам, что противоречит п. 4.3.1.7 ГОСТ Р 59812-2021, п. 7.2.2.1 
ГОСТ Р 51671-2020.

Внутренние лестничные марши (в том числе эвакуационные) не 
соответствуют нормативным требованиям, а именно:

а) лестничный марш № 1:
-  перед внутренним лестничным маршем установлены тактильные наземные 

указатели, запрещающие дальнейшее движение, что противоречит требованиям 
п. 4.3.2 ГОСТ Р 52875-2018, п. 5.1.10 СП 59.13330.2020, п.п. 4.3.3.5 ГОСТ Р 59812- 
2021, п. 10.4.1 СП 136.13330.2012, при этом сами тактильные наземные указатели 
не соответствуют по цвету и размещению требованиям ГОСТ Р 52875-2018;

-  на поручнях отсутствуют горизонтальные завершающие участки, равные 
0,3 м., что противоречит требованиям п. 5.1.13, п. 6.2.11 СП 59.13330.2020, п. 5.3.5 
ГОСТ Р 51261-2022, п. 4.3.3.6 ГОСТ Р 59812-2021, п. 9.2 СП 136.13330.2012;

-  маркировка ступеней лестничного марша не соответствует требованиям 
контрастности, что противоречит п. 4.3.3.4 ГОСТ Р 59812-2021, п. 6.2.8 СП
59.13330.2020, п. 4.22 СП 42.13330.2016;

-  на объекте, вместо пандусов применяют аппарели, что противоречит 
требованиям п. 6.1.2, 5.1.19 СП 59.13330.2020, п. 4.3.3.2 ГОСТ Р 59812-2021; "

б) лестничный марш № 2:
-  маркировка ступеней лестничного марша не соответствует требованиям 

контрастности, что противоречит п. 4.3.3.4 ГОСТ Р 59812-2021, п. 6.2.8 СП
59.13330.2020, п. 4.22 СП 42.13330.2016;

-  в пределах лестничного марша поручень прерывается, что противоречит 
требованиям п. 5.3.4 ГОСТ Р 51261-2022, п. 9.2, п. 9.5 СП 136.13330.2012, п. 5.3.2 
ГОСТ Р 51261-2022, п.п. 4.3.3.6 ГОСТ Р 59812-2021;

в) лестничный марш № 3:
-  на лестничном марше установлена подъёмная платформа, при работе 

которой перекрывается путь эвакуации, что создает невозможность 
беспрепятственного движения людей, в том числе маломобильных групп 
населения, по эвакуационным путям в случае чрезвычайных ситуаций, что 
противоречит требованиям п. 2 ст. 53 Федерального закона от 22.07.2008 № 123-ФЗ 
«Технический регламент о требованиях пожарной безопасности».

Также пандус внутри здания Учреждения не соответствует нормативным 
требованиям, а именно:

-  отсутствуют поручни с 2-х сторон, что противоречит требованиям п. 5.1.16, 
п. 6.2.10 СП 59.13330.2020, п. 5.2.6 ГОСТ Р 51261-2022, п. 9.2 СП 136.13330.2012;

-  завершающие горизонтальные части поручня выполнены в несоответствии 
с требованиями п. 5.1.16 СП 59.13330.2020, п. 5.2.3 ГОСТ Р 51261-2022, п. 9.2 СП
136.13330.2012.
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Кроме того, на дверях, расположенных на пути эвакуации, не обозначены 
дверные ручки, ручки замков и способы открытия дверей фотолюминесцентными 
комбинированными знаками, что противоречит требованиям п. 9.3Л.4 ГОСТ 
34428-2018, 10.2.12 СП 136.13330.2012.

Проемы дверей, расположенные на пути эвакуации, не обозначены по 
контуру фото люминесцентной полосой, что противоречит требованиям п. 9.3.1.9 
ГОСТ 34428-2018, 10.2.12 СП 136.13330.2012.

Также адаптированное санитарно-гигиеническое помещение не 
соответствует нормативным требованиям, а именно:

-  дверь в санитарно-гигиеническое помещение для инвалидов не 
оборудована доводчиком, что противоречит п. 6.1.5 СП 59.13330.2020, п. 9.12 СП 
136.13330.2012;

-  санитарно-гигиеническое помещение не обозначено тактильной визуальной 
схемой, что противоречит требованиям п. 8.16 СП 136.13330.2012;

-  отсутствует свободное пространство рядом с унитазом шириной не менее 
0,8 м., что не соответствует п. 6.3.3 СП 59.13330.2020;

-  в санитарно-гигиенических помещениях отсутствует кнопка вызова 
помощи, что противоречит требованиям п. 7.2.3.1 ГОСТ Р 51671-2020, п. 6.3.6 СП
59.13330.2020, п. 5.6, п. 5.21 ГОСТ Р 70713-2023;

-  опорные поручни у унитаза не соответствуют требованиям, а именно 
поручни расположены на разной высоте относительно сиденья унитаза, что 
противоречит требованиям п. 5.5.4 ГОСТ Р 51261-2022, п. 7.1.5 СП 59.13330.2020.

На оборудовании детской площадки обнаружена угроза застревания пальцев, 
что противоречит требованиям пп. «о» п. 23 ТР ЕАЭС 042/2017, п. 4.3.18, 
п. 4.3.23.1, п. 4.3.23.10 ГОСТ Р 52169-2012, п. 4.2Z7.6 ГОСТ 34614.1-2019. Кроме 
того, звенья цепей на оборудовании не соответствуют нормативным требованиям, 
а именно не проходит стержень диаметром 12 мм., что противоречит п. 4.2.13 
ГОСТ 34614.1-2019, п. 4.3.32.3 ГОСТ Р 52169-2012.

Также на объекте отсутствует световая сигнализация об эвакуации в случае 
чрезвычайных ситуаций во всех помещениях, где инвалид с нарушением слуха 
может оказаться один, что противоречит п. 8.2.5 СП 59.13330.2020, п.п. 4.4.1.1 
ГОСТ Р 59812-2021.

В Учреждении, предоставляющем социальные услуги в стационарной форме, 
с учетом индивидуальных способностей людей к восприятию сигналов 
оповещения отсутствуют персональные устройства со световым, звуковым 
и вибрационным сигналами оповещения, обеспечивающие информирование 
соответствующих работников организации о передаче сигнала оповещения 
и подтверждение его получения каждым оповещаемым, что противоречит ч. 12 
ст. 84 Федерального закона от 22.07.2008 № 123-ФЗ «Технический регламент 
о требованиях пожарной безопасности».

Кроме того, Учреждением не внедрены требования профессионального 
стандарта в соответствии с приказом Минтруда России № 696н от 11 октября 2021 
«Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по пожарной 
профилактике». При этом, квалификационное свидетельство по итогам
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независимой оценки квалификаций у ответственного лица отсутствует, что 
противоречит положениям Федерального закона от 3 июля 2016 г. № 238-ФЗ 
«О независимой оценке квалификации».

Учреждением не внедрены требования профессионального стандарта 
в соответствии с приказом Минтруда России от 06.09.2024 № 455н
«Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по социальной 
работе». При этом квалификационное свидетельство по итогам независимой 
оценки квалификаций у ответственного лица отсутствует в нарушение положений 
Федерального закона от 3 июля 2016 г. № 238-ФЗ «О независимой оценке 
квалификации».

Также Учреждением не внедрены требования профессионального стандарта 
в соответствии с приказом Минтруда России от 12.04.2017 № 351н
«Об утверждении профессионального стандарта «Ассистент (помощник) по 
оказанию технической помощи инвалидам и лицам с ограниченными 
возможностями здоровья». При этом квалификационное свидетельство по итогам 
независимой оценки квалификаций у ответственного лица отсутствует, что 
противоречит положениям Федерального закона от 3 июля 2016 г. № 238-ФЗ 
«О независимой оценке квалификации».

Данные нарушения влекут за собой негативные последствия, выражающиеся 
в ущемлении трудовых прав работников Общества на охрану труда и здоровья, на 
труд в условиях, отвечающих требованиям безопасности, в ущемлении прав 
инвалидов и маломобильных групп населения на обеспечение доступности, 
безопасности, информативности и комфортности, на гарантирующие условия 
предупреждения причинения вреда в будущем для инвалидов различных 
категорий.

Условиями выявленных нарушений является ненадлежащее отношение 
должностных лиц Общества к своим обязанностям, ненадлежащий контроль 
со стороны руководства Общества за деятельностью подчиненных сотрудников, 
причинами -  формальный подход к их исполнению, а также отсутствие должной 
организации работы по исполнению требований трудового законодательства 
и законодательства о социальной защите инвалидов и маломобильных групп 
населения.

На основании изложенного, в соответствии со ст. 24 Федерального закона 
«О прокуратуре Российской Федерации»,

ТРЕБУЮ:

1. Безотлагательно рассмотреть настоящее представление с участием 
представителя прокуратуры района, предварительно уведомив о дате.

2. Принять конкретные меры по устранению нарушений, а также причин 
и условий, им способствующих.

3. Рассмотреть вопрос о привлечении к дисциплинарной ответственности 
лиц, виновных в допущенных нарушениях законодательства.
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4. О результатах рассмотрения представления и принятых мерах 
сообщить в прокуратуру района с предоставлением документов, подтверждающих 
устранение выявленных нарушений, в установленный законом месячный срок.

И.о. прокурора района 

стадиисоветникг

Ю.А. Папина, тел. 8 999 515-38-55



С И С Т Е М А
Д О Б Р О В О Л Ь Н О Й  С Е Р Т И Ф И К А Ц И И  

ТОВАРОВ, УСЛУГ (РАБОТ) В ОБЛАСТИ 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ ПРИЧИНЕНИЯ ВРЕДА ПРИ 

ФОРМИРОВАНИИ И ОБЕСПЕЧЕНИИ 
БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И 

МАЛОМОБИЛЬНЫХ ГРУПП НАСЕЛЕНИЯ, 
ПОДГОТОВКИ ЭКСПЕРТОВ, СУБЪЕКТОВ 

ОБЩЕСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ И ПЕРСОНАЛА 
РОСС RU.H1871. 04ИДН1

ЭКСПЕРТНОЕ ЗАКЛЮЧЕНИЕ
(руководящий орган АНО «НЦ «АСИ»)

Почт, адрес. 193230, Санкт-Петербург, пер. Челиева, 13 
тел./факс 8 800-700-08-29 

e-mail: nc-asi@mail.ru сайт: nc-asi.ru 
от 05.09.2025 №1299/ПР/СПб/ДДИ4/ЕМА

Заключение
по результатам обследования 

объект -  СПб ГБСУСО «ДДИ №4»

Адрес: г. Санкт-Петербург, г. Павловск, Елизаветинская ул., д. 9-15 

Д ата проверки: 28.08.2025 

Время: 10.00-11.30

О снование дл я  н ап равл ен и я  эксперта: требование прокуратуры Пушкинского района № Исорг- 
20400017-1772-25/7438-20400017 (03-20-2026) от 27.08.2025

И сп ользовавш и еся  техн и ч еск и е и ины е средства: фотоаппарат Canon IXUS 132, измерительная 
рулетка Р5УЗП 5м

П одготовил:
Per. Технический эксперт Евстафьева М. А.

П роверил:
Главный эксперт-аудитор Петраков Д.П.

В целях обеспечения верховенства законов, соблюдения и исполнения Конституции, охраны прав свобод 
человека и гражданина, а также законных интересов личности, общества и государства, была проведена 
выборочная оценка соответствия объекта и услуг с целью выявления несоответствий в полноте, 
достоверности мероприятий по предупреждению причинения вреда инвалидам и иным маломобильным 
группам населения.

Далее приведены несоответствия по разделам и пунктам, определенным СП 59.13330.2020 Доступность 
зданий и сооружений для маломобильных групп населения. Актуализированная редакция СНиП 35-01-2001 
и иными нормативными документами с приобщенными фотоматериалами.

АНО Национальный Центр содействия эколого-социальному и инновационному развитию территорий С т р З Н И Ц Д  1

mailto:nc-asi@mail.ru


_______________________ Н есоответстви я____________________________
Отсутствует система средств информационной поддержки и 
навигации для лиц с нарушением зрения, а именно отсутствует 
система радиоинформирования и звукового ориентирования 
(ГОСТ Р 59431-2024), что не соответствует п. 5.1.3, п. 6.5.3, СП
59.13330.2020, п.4.5 СП 136.13330.2012, п. 3.1.34 ГОСТ 51671-
2020, п 7.1 СП 140.13330.2024, п. 4.3.1.6, п. 4.4.4.1 ГОСТ Р 59812-
2021, п. 14 приложения приказа Минстроя России от 11 июля 
2019 г. №397/пр, п. 1 приказа Минздрава России от 14.04.2025 N 
2 Юн, п. 3 пп. 4 Приказ Министерства науки и высшего 
образования Российской Федерации от 25.04.2025 N 384, п. 4 пп. 
«е» приказа Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации от 30 июля 2015 г. N 527н.

Внешний лестничный марш не соответствует нормативным 
требованиям, а именно:
- отсутствуют поручни, что не соответствует требованиям п. 4.4.2 
СП 148.13330.2012, п. 6.2.11 СП 59.13330.2020, п. 9.2, п. 9.5 СП 
136.13330.2012, п. 5.3.2 ГОСТ Р 51261-2022, п.п. 4.3.3.6 ГОСТ Р 
59812-2021;
- отсутствует контрастная маркировка лестничного марша, что не 
соответствует требованиям п. 4.3.3.4 ГОСТ Р 59812-2021, п. 6.2.8 
СП 59.13330.2020, п. 4.22 СП 42.13330.2016;
- тактильные наземные указатели установлены на расстоянии 
более 300мм от кромки проступи первой ступени лестничного 
марша, что противоречит требованиям п. 4.2.2 (тбл.З) ГОСТ Р 
52875-2018, п. 5.1.10 СП 59.13330.2020, п.п. 4.3.3.5 ГОСТ Р 
59812-2021, 10.4.1 СП 136.13330.2012.

У входа на территорию объекта отсутствуют специализированные знаковые средства отображения 
информации об объекте, доступные для инвалидов и МГН, что не соответствует п.5.1.1 СП 59.13330.2020, 
п. 4.21, п. 4.22 СП 42.13330.2016, п. 4.1, п. 4.3.1. ГОСТ Р 52131-2019, п. 5.4. СП 31-102-99, п. 7.2 СП 
140.13330.2024, п. 4.1.2.1, п. 4.3.1.5 ГОСТ Р 59812-2021, п. 4.3.3, п. 5.6 СП 136.13330.2012, п. 4 пп. «е» 
приказа Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 июля 2015 г. N 527н, п. 1 
приказа Минздрава России от 14.04.2025 N 2 Юн, п. 3 пп. 4 Приказ Министерства науки и высшего 
образования Российской Федерации от 25.04.2025 N 384.
Наружные вызывные устройства или средства связи с персоналом отсутствуют, что не соответствует 

п. 4.3.1.7 ГОСТ Р 59812-2021, п. 5.3, п. 7.2.2.1, п. 7.2.2.3, п. 7.3.1.1 ГОСТ Р 51671-2020.
На перепаде высот в виде одиночной ступени не нанесены противоскользящие 
полосы, контрастные с поверхностью ступени, что не соответствует п.6.2.8 СП
59.13330.2020.

контрастность дверь-ручка, что не соответствует п. 6.4.1 СП 59.13330.2020. 
Пандус не соответствует нормативным требованиям, а именно:
- отсутствуют поручни, что не соответствует требованиям п. 4.4.2 СП 
148.13330.2012, п. 6.2.11 СП 59.13330.2020, п. 9.2, п. 9.5 СП 136.13330.2012, 
п. 5.2.6 ГОСТ Р 51261-2022;
- перед пандусом ТНУ не устанавливаются;
- поверхность марша пандуса визуально не контрастирует с горизонтальной 
поверхностью в начале и в конце пандуса, что противоречит требованиям п. 
6.2.10 СП 59.13330.2020;
- отсутствует кнопка вызова персонала для оказания технической и иной 
помощи инвалидам, что противоречит п. 4.3.1.7 ГОСТ Р 59812-2021, п. 
7.2.2.1 ГОСТ Р 51671-2020.
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Внутренние лестничные марши (в том числе эвакуационные) не соответствуют нормативным требованиям, 
а именно:
Лестничный марш №1:
- перед внутренним лестничным маршем установлены ТНУ, запрещающие дальнейшее движение, что 
противоречит требованиям п. 4.3.2 ГОСТ Р 52875-2018, п. 5.1.10 СП 59.13330.2020, п.п. 4.3.3.5 ГОСТ Р 
59812-2021, 10.4.1 СП 136.13330.2012 при этом сами ТНУ не соответствуют по цвету и размещению 
требованиям ГОСТ Р 52875-2018;
- на поручнях отсутствуют горизонтальные завершающие участки, равные 0,3 м, что противоречит 
требованиям п. 5.1.13, п. 6.2.11 СП 59.13330.2020, п. 5.3.5 ГОСТ Р 51261-2022, п. 4.3.3.6 ГОСТ Р 59812- 
2021, п. 9.2 СП 136.13330.2012;
- маркировка ступеней лестничного марша не соответствует требованиям контрастности, что противоречит 
п. 4.3.3.4 ГОСТ Р 59812-2021, п. 6.2.8 СП 59.13330.2020, п. 4.22 СП 42.13330.2016;
- на объекте, вместо пандусов применяют аппарели, что противоречит требованиям п. 6.1.2, 5.1.19 СП 
59.13330.2020 п. 4.3.3.2 ГОСТ Р 59812-2021.
Лестничный марш №2:
- маркировка ступеней лестничного марша не соответствует требованиям контрастности, что противоречит 
п. 4.3.3.4 ГОСТ Р 59812-2021, п. 6.2.8 СП 59.13330.2020, п. 4.22 СП 42.13330.2016;
- в пределах лестничного марша поручень прерывается, что противоречит требованиям п. 5.3.4 ГОСТ Р 
51261-2022, п. 9.2, п. 9.5 СП 136.13330.2012, п. 5.3.2 ГОСТ Р 51261-2022, п.п. 4.3.3.6 ГОСТ Р 59812-2021. 
Лестничный марш №3:
- на лестничном марше установлена подъёмная платформа, при работе которой, перекрывается путь 
эвакуации, что создаёт невозможность беспрепятственного движения людей в том числе МГН по 
эвакуационным путям в случае ЧС, что противоречит требованиям п. 2, ст. 53 Федеральный закон от

_____ о требованиях пожарной безопасности.___________________
Пандус внутри здания не соответствует нормативным 
требованиям, а именно:
- отсутствуют поручни с 2-х сторон, что противоречит 
требованиям п. 5.1.16, п. 6.2.10 СП 59.13330.2020, п. 5.2.6 ГОСТ 
Р 51261-2022, п. 9.2 СП 136.13330.2012;
- завершающие горизонтальные части поручня выполнены в 
несоответствии с требованиями п. 5.1.16 СП 59.13330.2020, п. 
5.2.3 ГОСТ Р 51261-2022, п. 9.2 СП 136.13330.2012.

На дверях, расположенных на пути эвакуации, не обозначены дверные ручки, 
ручки замков и способы открытия дверей фотолюминесцентными 
комбинированными знаками, что противоречит требованиям п. 9.3.1.4 ГОСТ 
34428-2018, 10.2.12 СП 136.13330.2012.
Проемы дверей, расположенные на пути эвакуации, не обозначены по контуру 
фотолюминесцентной полосой, что противоречит требованиям п. 9.3.1.9 ГОСТ 
34428-2018, 10.2.12 СП 136.13330.2012.
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__

В организации социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме, с 
учетом индивидуальных способностей людей к восприятию сигналов оповещения отсутствуют 
персональные устройства со световым, звуковым и с вибрационным сигналами оповещения, 
обеспечивающие информирование соответствующих работников организации о передаче сигнала 
оповещения и подтверждение его получения каждым оповещаемым. Указанное противоречит части 12 ст. 
84 Федерального закона от 22.07.2008 N 123-ФЗ "Технический регламент о требованиях пожарной 
безопасности"

Адаптированное санитарно-гигиеническое помещение не соответствует нормативным требованиям, а 
именно:
- дверь в санитарно-гигиеническое помещение для инвалидов, не оборудована доводчиком, что 
противоречит п. 6.1.5 СП 59.13330.2020, п. 9.12 СП 136.13330.2012;
- санитарно-гигиеническое помещение не обозначено тактильной визуальной схемой, что противоречит 
требованиям п. 8.16 СП 136.13330.2012.
- отсутствует свободное пространство рядом с унитазом шириной не менее 0,8м, что не соответствует 
п.6.3.3 СП 59.13330.2020;
- в санитарно-гигиенических помещениях отсутствует кнопка вызова помощи, что противоречит 
требованиям п.7.2.3.1 ГОСТ Р 51671-2020, п.6.3.6 СП 59.13330.2020, п. 5.6, п. 5.21 ГОСТ Р 70713-2023;
- опорные поручни у унитаза не соответствуют требованиям, а именно поручни расположены на разной 
высоте относительно сиденья унитаза. Что противоречит требованиям п. 5.5.4 ГОСТ Р 51261-2022, п. 7.1.5 
СП 59.13330.2020.

На объекте отсутствует световая сигнализация об эвакуации в случае чрезвычайных ситуаций во всех 
помещениях, где инвалид с нарушением слуха может оказаться один, что противоречит п. 8.2.5 СП
59.13330.2020, п.п. 4.4.1 Л ГОСТ Р 59812-2021______________________________________________________

На оборудовании обнаружена угроза застревания пальцев, 
что противоречит требованиям п. 23 п.п. «о» ТР ЕАЭС 
042/2017, п. 4.3.18, п. 4.3.23.1, п. 4.3.23.10 ГОСТ Р 52169- 
2012, п. 4.2.7.6 ГОСТ 34614.1-2019.

Звенья цепей на оборудовании не соответствуют нормативным 
требованиям, а именно не проходит стержень диаметром 12 мм, 
что противоречит п. 4.2.13 ГОСТ 34614.1-2019, п. 4.3.32.3 ГОСТ 
Р 52169-2012.
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1. Объектом не внедрены требования профессионального стандарта в соответствии с приказом Минтруда 
Минтруда России от 18.06.2020 N 351н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист 
по социальной работе». При этом, квалификационное свидетельство по итогам независимой оценки 
квалификаций у лица ответственного отсутствует, что противоречит положениям Федерального закона 
от 3 июля 2016 г. N 238-ФЗ "О независимой оценке квалификации". Учитывая особенности инвалидов 
различных нозологий, отсутствие компетенции ответственных лиц, предоставляющих социальные 
услуги, создают условия причинения вреда в будущем (ст. 1065 Гражданского кодекса РФ), что может 
явиться основанием к иску о запрещении деятельности, представляющей такую опасность.

2. Объектом не внедрены требования профессионального стандарта в соответствии с приказом Минтруда 
России от 12.04.2017 N 351н "Об утверждении профессионального стандарта "Ассистент (помощник) 
по оказанию технической помощи инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья". При 
этом, квалификационное свидетельство по итогам независимой оценки квалификаций у лица 
ответственного отсутствует, что противоречит положениям Федерального закона от 3 июля 2016 г. N 
238-ФЗ "О независимой оценке квалификации". Учитывая особенности инвалидов различных 
нозологий, отсутствие компетенции ответственных лиц, оказывающих техническую помощь инвалидам 
и лицам с ограниченными возможностями здоровья, создают условия причинения вреда в будущем (ст. 
1065 Гражданского кодекса РФ), что может явиться основанием к иску о запрещении деятельности, 
представляющей такую опасность.

3. Объектом не внедрены требования профессионального стандарта в соответствии с приказом Минтруда 
России № 696н от 11 октября 2021 г. Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по 
пожарной профилактике». При этом, квалификационное свидетельство по итогам независимой оценки 
квалификаций у лица ответственного отсутствует, что противоречит положениям Федерального закона 
от 3 июля 2016 г. N 238-ФЗ "О независимой оценке квалификации".

4. У объекта отсутствует/не представлен паспорт доступности объекта, что противоречит требованиям п. 
6 приказа Минздрава России от 14.04.2025 N 210н, п. 9 приказа Минтруда России от 30.07.2015 N 527н, 
п. 6 приказа Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 25.04.2025 N 384.

5. Результаты измерений показателя HIC дают основания утверждать, что покрытие на детской игровой 
площадке несёт угрозу причинения вреда в будущем, что в соответствии со ст. 1065 Гражданского 
кодекса может явиться основанием к иску о запрещении деятельности. При этом, в соответствии с п. 
4.2, 4.3 ГОСТ Р 52301-2013, а также п. 4.1 ГОСТ 34614.7-2019 запрещается пользоваться 
оборудованием, не обеспечивающим безопасность детей, а именно - если безопасная установка 
оборудования не завершена, ударопоглощающее покрытие не выполнено или техническое 
обслуживание не может обеспечить безопасность. Таким образом ударопоглощающее покрытие 
выполнено не в соответствии с критическими высотами падения оборудования площадки.

Исследуя представленные документы и реализуемые объектом услуги установлено, что:

В ы вод общ ий:

Объектом в необходимом и достаточном объеме не определены и не реализованы мероприятия, 
направленные на обеспечение доступности, безопасности, информативности и комфортности, 
гарантирующие условия предупреждения причинения вреда в будущем для инвалидов различных 
категорий, что противоречит положениям ст. 15 Федерального закона от 24.11.1995 N 181 -ФЗ "О 
социальной защите инвалидов в Российской Федерации", приказа Минтруда России от 30.07.2015 N 527н, 
приказа Минздрава России от 14.04.2025 N 2 Юн, приказа Министерства науки и высшего образования 
Российской Федерации от 25.04.2025 N 384.
На объекте не обеспечиваются меры предупреждения причинения вреда в будущем, что в соответствии со 
ст. 1065 Гражданского Кодекса РФ может явиться основанием к иску о запрещении деятельности, 
представляющей такую опасность. Для всех категорий лиц с инвалидностью обследованный объект не 
удовлетворяет требованиям безбарьерности, увеличивая затраты и усилия на адаптацию к среде, создавая 
возможность получения травм, невозможности своевременного опознавания и реагирования на места и 
зоны риска; отсутствия предупреждения о зонах, представляющих потенциальную опасность, отсутствия 
средств информирования и возможности эффективной ориентации.
Детское игровое оборудование (в т.ч. покрытие игровой площадки), расположенное на площадке и 
используемые для игры детей, являются источником угрозы причинения вреда (ст.1065 ГК РФ) в следствии 
ненадлежащего контроля соответствия оборудования игровых площадок и его элементов требованиям
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безопасности, и не принятия своевременных мер по поддержанию оборудования (и покрытия) в 
надлежащем состоянии. Таким образом эксплуатантом оказываются услуги несоответствующие 
требованиям безопасности.

П одготовил:
Per. Технический эксперт Евстафьева М. А.

П роверил:
Главный эксперт-аудитор

С .
^Д.П. Петраков
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